How to turn challenges into opportunities? The European
SME Congress gave ready-made solutions for entrepreneurs

The only constant is change. Entrepreneurs know this very well, and have always had to
face problems of varying magnitude - from liquidity and legal disputes to a broken machine
or means of transportation. Today's times, however, present them with quite a challenge.
We live in a period of permanent change - from those aggressive and unforeseen like the
war in Ukraine or the COVID-19 pandemic; to those emerging systemically, like artificial
intelligence and technological developments. However, if the opportunities that change
brings are not seized, we are left behind.

Are we then "Ready for Change?" as the slogan of the 13th edition of the European Congress
of Small and Medium-sized Enterprises, which gathered more than 6500 participants During
the opening debate, Jasiek Mela - a Polish traveler and social activist - remarked:

- Life has shown repeatedly that something good can be drawn from these changes, and it is
always worth answering the question: what can |, in the face of this change, give from
myself?

Rafat Sonik - entrepreneur and philanthropist, the first Polish winner of the Dakar Rally -
noted that the change may be out of our control, paying particular attention to Russia's
attack on Ukraine.

- | have ambivalent feelings about the technology phase we have been in for many years. |
am an investor in the IT industry, and | see that we are reaching a point where humans may
lose control over which way many elements of our reality will go," he said. - | believe that
artificial intelligence could become a distributed nuclear weapon. That is, cheap and available
to anyone. Technology can turn against man. Especially since man has not shown the
greatest wisdom in recent years," he added.

Energy + generational change = labor market crisis?

Silesia has been undergoing a concrete transformation for years. It is largely related to
energy. Just thirty years ago, there were more than four hundred thousand miners working in
the mines. Today there are about seventy thousand, or less than 20%. How do we prepare
the labor market so that this restructuring takes place in a friendly way for those leaving the
mining sector?

- The mining labor market is such an "onion" that has a nucleus in the middle: that is, workers
directly employed in the mines, and the individual layers are businesses that are moving
away from the center with each successive layer. Those making up the top layer are already
undergoing restructuring and are reducing employment and changing their business profile,"
said Grzegorz Sikorski, Director of the Provincial Labor Office in Katowice. - Funds for labor
market adjustment are unlimited. On the other hand, the biggest problem will be the pace of
transformation. The second will be the fact that workers closer to the "core" are "ready" for
the change, he added.



The congress provided the tools necessary for change

Remarkably, the event is open, i.e. it is aimed at all interested parties, especially potential

and current entrepreneurs and participation is free. The thirteenth edition of the congress
had dozens of meetings and workshops on the agenda, hosted several hundred speakers,

and the topics discussed resulted from current needs and challenges.

For two days, there was an Expert Zone, which offered free consultation on topics including
Social Security, amendments to the Labor Code, company automation, law, European funds
for 2021-27, KSeF, loans, financing, software for the company or IT infrastructure security.

International B2B Meetings both onsite and online allowed to attract new business contacts,
partners from all over the world, suppliers and suppliers. What's more: 24 foreign
delegations participated in #£EKMSP and took an active part in the meetings and panel
discussions.

At the Work For All Fair organized jointly with the International Rescue Committee, it was
possible to change the course of one's career and meet with dozens of employers from the
region.

The Business Expo brought together representatives of more than a dozen industries eager
to cooperate. There were companies dealing with, among other things, consulting on
obtaining EU funds, renting cars, offering company management software. It was possible to
check whether the contractor with whom one plans to cooperate is reliable, and to learn
about a modern method of health and safety training using VR goggles.

The congress was inaugurated by the Chamber of Commerce and Industry in Katowice
Community Gala at the NOSPR Concert Hall. During the Gala, for the first time in the
thirteen-year history of the ECSME, the organizers awarded the Congress Economic Awards.
The award winners were: Rafat Brzoska - founder and CEO of the international Integer.pl
Capital Group (owner of the InPost brand), Rafat Sonik - entrepreneur, sportsman and
philanthropist, Mokate Group - one of Europe's largest family businesses, John C. Maxwell -
world authority on leadership, as well as Poland's largest private rail carrier Ecco Rail Sp. z
0.0., international organization supporting refugees International Rescue Committee, and
Wojciech Kostrzewa - entrepreneur and chairman of the Polish Business Council.

The gala was highlighted by a concert of "I Feel Good" by American singer Big John Whitfild
with his band Vienna Soul Society, and the first Polish stand-up with majority business
participation performed by Wojciech Fiedorczuk.

- The fact is that we are facing today historically the most difficult challenges for the world's
economies, companies and ourselves - as entrepreneurs. Will we give up? | know | don't have
to answer this question, because at the Congress we gave ready-made solutions that will help
us get through this time with as few consequences as possible. Thank you to all the
participants, who registered more than six and a half thousand, speakers and partners. See
you next year! - said Tomasz Zjawiony, President of the Chamber of Commerce and Industry
in Katowice, the organizer of the Congress.



The organizer of #EKMSP is the Chamber of Commerce and Industry in Katowice. As a creator
of the meetings and events industry, it has been supporting regional business and stimulating
its development for more than 33 years - including among young people at the threshold of
their professional careers. RIG also provides business and communications consulting to its
Member Companies and helps establish contacts with partners at home and abroad. In
addition, it shapes and disseminates the principles of ethics, honesty in business and
generally understood corporate social responsibility. The fourteenth edition of the European
Congress of Small and Medium-sized Enterprises returns next year.

Jak przeksztatci¢ wyzwania w szanse? Europejski
Kongres MSP dat gotowe rozwigzania dla
przedsiebiorcow

Jedyng stafg jest zmiana. Przedsiebiorcy wiedza to bardzo dobrze i od zawsze musza
mierzyc¢ sie z problemami réznej rangi — od ptynnosci finansowej i sporéw prawnych, po
zepsutg maszyne czy srodek transportu. Dzisiejsze czasy jednak stanowig dla nich nie lada
wyzwanie. Zyjemy w okresie permanentnej zmiany - od tych agresywnych i
nieprzewidzianych jak np. wojna w Ukrainie, czy pandemia COVID-19; po te pojawiaj3ace sie
systemowo, jak sztuczna inteligencja i rozwdj technologiczny. Jesli jednak nie wykorzysta
sie szans, ktore przynosi zmiana, zostajemy w tyle.

Czy w takim razie jestesmy ,,Ready for Change?”, jak méwito hasto 13. edycji Europejskiego
Kongresu Matych i Srednich Przedsiebiorstw, ktéry zgromadzit ponad 6500 uczestnikdw
Podczas debaty inauguracyjnej Jasiek Mela - polski podrdznik i dziatacz spoteczny zaznaczyt:

— Zycie pokazato wielokrotnie, ze z tych zmian mozna wyciggac cos dobrego i zawsze warto
sobie odpowiadac na pytanie: Co ja w obliczu tej zmiany moge dac¢ od siebie?

Rafat Sonik — przedsiebiorca i filantrop, pierwszy polski zwyciezca Rajdu Dakar zaznaczyt, ze
zmiana moze wymknac sie spod naszej kontroli, zwracajac szczegdlng uwage na atak Rosji na
Ukraine.

— Mam ambiwalentne odczucia, co do fazy technologii, w ktorej sie znajdujemy od wielu lat.
Jestem inwestorem branzy IT i widze, Ze dochodzimy do punktu, w ktorym cztowiek moze
stracic kontrole nad tym, w ktdrq strone wiele elementdow naszej rzeczywistosci bedzie
zmierzato — méwit. — Uwazam, ze sztuczna inteligencja moze stac sie broniq jgdrowq
rozproszonq. Czyli taniq i dostepng dla kogokolwiek. Technologia moze obrdcic sie przeciwko
cztowiekowi. Szczegdlinie ze cztowiek nie wykazat sie w ostatnich latach najwiekszqg mqgdroscig
—dodat.

Zmiana energetyczna + pokoleniowa = kryzys na rynku pracy?



Slask od lat przechodzi konkretng transformacje. W duzej mierze jest zwigzana z energetyka.
Jeszcze trzydziesci lat temu na kopalniach pracowato ponad czterysta tysiecy gérnikéw. Dzi$
jest ich okoto siedemdziesieciu tysiecy, czyli niecate 20%. Jak przygotowac rynek pracy tak,
aby ta restrukturyzacja odbyta sie w sposdb przyjazny dla oséb opuszczajgcych sektor
gorniczy?

— Gorniczy rynek pracy jest takg ,,cebulg”, ktéra w srodku ma jgdro: czyli pracownikéw
bezposrednio zatrudnionych w kopalniach, a poszczegdlne warstwy sq przedsiebiorstwami,
ktore z kazdg kolejng oddalajq sie od srodka. Te stanowigce wierzchniqg warstwe podlegajq juz
restrukturyzacji i redukujq zatrudnienie oraz zmieniajq profil dziatalnosci — méwit Grzegorz
Sikorski, Dyrektor Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Katowicach. — Srodki na dostosowanie
rynku pracy sq nieograniczone. Natomiast najwiekszym problemem bedzie tempo
transformacji. Drugim bedzie fakt ,gotowosci” pracownikow blizej ,jgdra” na zmiane — dodat.

Kongres dostarczyt narzedzia niezbedne do zmian

Co godne podkreslenia - wydarzenie ma charakter otwarty, tzn. jest skierowane do
wszystkich zainteresowanych, w szczegdlnosci potencjalnych i obecnych przedsiebiorcéw a
udziat jest bezptatny. Trzynasta edycja kongresu miata w programie kilkadziesiat spotkan i
warsztatéw, goscita kilkuset prelegentdw, a poruszane tematy wynikaty z aktualnych potrzeb i
wyzwan.

Przez dwa dni dziatata Strefa Eksperta, w ramach ktérej mozna byto zasiegna¢ bezptatne;j
konsultacji w tematach m.in. zwigzanych z ZUS, nowelizacjg kodeksu pracy, automatyzacijg
firmy, prawem, funduszami europejskimi na lata 2021-27, KSeF, kredytami,
dofinansowaniami, oprogramowaniem dla firmy czy zabezpieczeniami infrastruktury IT.

Miedzynarodowe Spotkania B2B w wersji stacjonarnej, jak i online pozwolity na pozyskanie
nowych kontaktéw biznesowych, partnerdw z catego sSwiata, dostawcow i zaopatrzeniowcow.
Co wiecej: w #EKMSP uczestniczyty 24 delegacje zagraniczne, ktore braty aktywny udziat w
spotkaniach oraz panelach dyskusyjnych.

Na Targach Work For All organizowanych wspdlnie z International Rescue Committee mozna
byto zmienié bieg swojej kariery zawodowej i spotkac z kilkudziesiecioma pracodawcami z
regionu.

Targi Biznes Expo zebraty przedstawicieli kilkunastu branz chetnych do wspdtpracy. Byty to
firmy zajmujgce sie m.in. doradztwem w zakresie pozyskiwania funduszy unijnych,
wynajmem samochodéw, oferujgce oprogramowanie do zarzadzania firma. Mozna byto
sprawdzi¢, czy kontrahent, z ktédrym planujemy wspodtprace, jest rzetelny, oraz poznac
nowoczesng metode szkolen BHP z wykorzystaniem gogli VR.

Kongres zainaugurowata uroczysta Gala Spotecznosci Regionalnej Izby Gospodarczej w
Katowicach w Sali Koncertowej NOSPR. Podczas Gali po raz pierwszy w trzynastoletniej
historii EKMSP organizatorzy przyznali kongresowe Nagrody Gospodarcze. Laureatami
nagrod zostali: Rafat Brzoska — zatozyciel i prezes zarzgdu miedzynarodowej Grupy
Kapitatowe] Integer.pl (wfasciciela marki InPost), Rafat Sonik - przedsiebiorca, sportowiec i
filantrop, Grupa Mokate — jedna z najwiekszych w Europie firm rodzinnych, John C. Maxwell



- Swiatowy autorytet w dziedzinie przywddztwa, a takze najwiekszy w Polsce prywatny
przewoznik kolejowy Ecco Rail Sp. z 0.0., miedzynarodowa organizacja wspierajaca
uchodzcow International Rescue Committee oraz Wojciech Kostrzewa - przedsiebiorca i
przewodniczgcy Polskiej Rady Biznesu.

Gale uswietnit koncert ,,| Feel Good” amerykanskiego wokalisty Big Johna Whitfileda z
zespotem Vienna Soul Society oraz pierwszy polski stand-up z wiekszo$ciowym udziatem
biznesu w wykonaniu Wojciecha Fiedorczuka.

— Faktem jest, ze mierzymy sie dzisiaj z historycznie najtrudniejszymi wyzwaniami dla
Swiatowych gospodarek, firm i nas samych — jako przedsiebiorcow. Czy sie poddamy? Wiem,
ze nie musze odpowiadac na to pytanie, poniewaz na Kongresie dalismy gotowe rozwigzania,
ktore pomogq przejs¢ przez ten czas z jak najmniejszymi konsekwencjami. Dziekuje wszystkim
uczestnikom, ktorych zarejestrowato sie ponad szesc i pét tysigca, prelegentom i partnerom.
Do zobaczenia za rok! — méwit Tomasz Zjawiony, Prezes Regionalnej Izby Gospodarczej w
Katowicach, organizatora Kongresu.

Organizatorem #EKMSP jest Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach. Jako kreator
przemystu spotkan i wydarzen od ponad 33 lat wspiera regionalny biznes i pobudza jego
rozwdj — takze wsréd ludzi mtodych, bedacych u progu swojej kariery zawodowej. RIG
prowadzi takze dziatalno$¢ w zakresie doradztwa biznesowego i komunikacyjnego na rzecz
swoich Firm Cztonkowskich oraz pomaga nawigzywac¢ kontakty z partnerami w kraju i za
granicy. Ponadto ksztattuje i upowszechnia zasady etyki, uczciwosci w dziatalnosci
gospodarczej oraz ogdlnie pojmowanej spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. Czternasta
edycja Europejskiego Kongresu Matych i Srednich Przedsiebiorstw wraca za rok.



